Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)
Dalibor.communications, Ralph Dalibor fir die CD-ROM: ,Umgang mit den Medien — Das 1x1 der Pressearbeit"

WICHTIG:
Bitte lesen Sie die nachfolgenden Bestimmungen sorgfaltig bevor Sie die Software-Packung
6ffnen! Eine CD-ROM, deren Versiegelung geéffnet wurde, wird nicht zurickgenommen!

1. Allgemeine Bestimmungen

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieBlich aufgrund unserer Geschiftsbedingungen. Diese gel-
ten somit auch fiir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.
Spatestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen. Gegenbestatigun-
gen des Kéufers unter Hinweis auf seine Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen. Sollte eine
Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen einer sonstigen Vereinbarung unwirksam
sein, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt. Im Falle der Un-
wirksamkeit einer AGB-Klausel gilt die Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Erfolg der unwirksamen Rege-
lung am néchsten kommt. Es gilt ausschlieflich das Recht der BRD. Soweit der Kdufer berechtigt ist, uns Fristen zur Erle-
digung von Pflichten zu setzen, miissen diese angemessen und zumutbar sein. Sie diirfen 12 Werktage nicht unterschrei-
ten. Sofern Sie nicht Verbraucher nach §13 BGB sind, ist der Gerichtsstand Bielefeld.

Dies ist ein rechtsgiiltiger Vertrag zwischen lhnen (natiirlicher Person oder juristischer Person) und der Dali-
bor.communications, Ralph Dalibor. Durch Offnen des versiegelten Software-Pakets und/oder durch Nutzung der Software
bestitigen Sie, dass Sie diesen Lizenzvertrag gelesen und verstanden haben und sich mit den nachstehenden Lizenzbedin-
gungen einverstanden erklaren. Weiterhin bestitigen Sie, dass hinsichtlich dieser Software nur dieser Lizenzvertrag rechts-
giiltig ist, unabhéngig von eventuell fritheren schriftlichen oder miindlichen Zusagen jeglicher Art. Sollten Sie mit den Li-
zenzbedingungen nicht einverstanden sein oder diesen Vertrag nicht verstehen, diirfen Sie die Software nicht 6ffnen, ab
sofort nicht mehr verwenden und miissen das komplette Software-Paket einschl. der Datentréger und des schriftlichen Be-
gleitmaterials an den Verkdufer zuriickgeben, sowie evtl. erstellte Kopien vernichten. Der Kaufpreis wird Thnen in diesem
Fall voll erstattet.

2. Einrdumung einer Lizenz/ Copyright

Die Software ist Eigentum der Dalibor.communications, Ralph Dalibor oder deren Lieferanten und ist durch Gesetze zum
Urheberrecht und internationale Urheberrechte, internationale Vertrdge und andere nationale Rechtsvorschriften sowie Ge-
setze und Vereinbarungen iiber geistiges Eigentum geschiitzt. Mit dem Kauf erwerben Sie nur die Lizenz zur Nutzung der
Software, nicht die Software selbst. Sie haben die Berechtigung, eine Kopie des Software-Produkts von Dali-
bor.communications, Ralph Dalibor, auf einem Einzelcomputer zu verwenden. Die Software ist auf einem Computer "in
Verwendung", wenn sie in den Arbeitsspeicher (RAM) geladen oder auf einem Permanentspeicher (z. B. auf einer Festplat-
te, CD-Rom oder einem anderen Datentriger) auf diesem Computer gespeichert ist. Nicht "in Verwendung" ist eine Kopie
der Software, die auf einem Netzwerkserver zum alleinigen Zweck der internen Verteilung an andere Computer installiert
ist, vorausgesetzt, Sie besitzen fiir jeden Computer, auf dem die Software genutzt wird, eine eigene Lizenz. Sie diirfen eine
Kopie der Software ausschlieBlich fiir Sicherungs- oder Archivierungszwecke erstellen oder die Software auf eine einzige
Festplatte iibertragen, sofern Sie das Original ausschlieBlich fiir Sicherungs- oder Archivierungszwecke aufbewahren.

Bezahlung

Alle Waren bleiben bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum von Dalibor.communications, Ralph Dalibor. Die Ware gilt
erst dann als bezahlt, wenn wir iiber den Betrag verfligen konnen. Gleiches gilt fiir die Einlosung von Schecks. Bei Zah-
lungsverzug berechnen wir Verzugszinsen in Hohe von 0,9 % pro Monat ab Filligkeitsdatum, es sein denn der Schuldner
weist uns einen geringeren Schaden nach. Der Zahlungsverzug tritt auch ohne weitere Mahnung ein sobald das Félligkeits-
datum tiberschritten wird, spatestens jedoch 30 Tage nach Rechnungsdatum. Zur Weiterverduflerung, Verpfindung, Siche-
rungsiibereignung, Vermietung oder Verbringung der Vorbehaltsware in das Ausland ist der Kunde nur nach unserer vorhe-
rigen schriftlichen Zustimmung berechtigt. Der Kunde tritt simtliche ihm beziiglich der Vorbehaltsware zustehenden For-
derungen und Vergiitungsanspriiche (z.B. aus unerlaubter Handlung, Versicherungsanspriiche) bereits jetzt in Hohe des
Rechnungswertes der Vorbehaltsware an den Verkdufer ab. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware hat der Kunde auf
das Eigentum des Verkaufers hinzuweisen und diesen unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen.

Sie diirfen diese Software weder vermieten, verleasen, verleihen noch Unterlizenzen vergeben. Es steht Thnen aber frei, die
Rechte aus diesem Lizenzvertrag auf Dauer an einen Dritten zu {ibertragen, vorausgesetzt, dass Sie alle Kopien der Software
und das gesamte schriftliche Begleitmaterial tibertragen und der Dritte sich mit den Bestimmungen dieses Vertrages einver-
standen erklart.

Fall es sich bei der iibertragenen Software um eine aktualisierte Version (Update) handelt, muss die neueste Update-Version
einschl. aller fritherer Versionen iibertragen werden.

Sie sind nicht berechtigt, die Software zuriickzuentwickeln (Reverse Engineering), zu Dekompilieren oder zu Entassemblie-
ren, es sei denn, dass und nur insoweit wie das anwendbare Recht, ungeachtet dieser Einschrankung, dies ausdriicklich ges-
tattet.
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4. Beschrankte Garantie / Haftungsausschluss

Sie erkennen ausdriicklich an und erkléren sich damit einverstanden, dass Sie die Software auf eigene Gefahr benutzen.
Dalibor.communications, Ralph Dalibor, lehnt jegliche ausdriickliche oder stillschweigende Gewdhrleistung hinsichtlich
Tauglichkeit oder Brauchbarkeit fiir einen bestimmten Zweck ab. Dalibor.communications, Ralph Dalibor, gibt keine Ga-
rantie, dass die in der Software enthaltenen Funktionen, Hyperlinks und internen Verweise Ihren Erfordernissen entsprechen
oder dass der Betrieb der Software unterbrechungs- und fehlerfrei funktioniert oder dass Fehler in der Software korrigiert
werden miissen oder dass die Ansicht mit dem von Thnen genutzten Browser fehlerfrei ist. Simtliche Leistungsdaten und
sonstige Softwarebeschreibungen stellen somit keine Zusicherung irgendwelcher Eigenschaften dar, auch wenn sie auf DIN
und/oder sonstige Normen Bezug nehmen.

Das gesamte Risiko hinsichtlich der Ergebnisse und der Leistungen der Software liegt somit bei Thnen, sollte die Software
beschédigt sein, tibernehmen Sie das Risiko und die Kosten notwendiger ReparaturmaBBnahmen oder Korrekturen.
Dalibor.communications, Ralph Dalibor, garantiert allerdings, dass die gelieferten Medien/Datentrager, auf denen die Soft-
ware ausgeliefert wird, bei normalem Gebrauch frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Erweist sich ein Medium
dieses Produkts als fehlerhaft, ersetzt Dalibor.communications, Ralph Dalibor, als Lizenzgeber das fehlerhafte Medium
ohne Kosten fiir den Kéiufer, wenn sich das Medium innerhalb 6 Monaten nach Kaufdatum als fehlerhaft erweist. Bei Inan-
spruchnahme dieser Garantie gilt das Datum der Rechnung, welche zusammen mit der Original-CD ROM beim Verkaufer
einzureichen sind.

5. Anspriiche des Kunden

Die gesamte Haftung von Dalibor.communications, Ralph Dalibor, und deren Lieferanten und Ihr alleiniger Anspruch be-
stehen nach Wahl von Dalibor.communications, Ralph Dalibor, entweder

a) in der Riickerstattung des Kaufpreises oder

b) in dem Ersatz der Software,

weitergehende Gewihrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen.

Diese beschrinkte Garantie gilt nicht, wenn der Ausfall der Software auf einen Unfall, hhere Gewalt, auf Missbrauch oder
fehlerhafte Anwendung zuriickzufiihren ist. Fiir die Ersatz-Software iibernimmt Dalibor.communications, Ralph Dalibor,
nur fiir den Rest der urspriinglichen Garantiefrist eine Garantie, die Garantiefrist verlangert sich somit nicht im Falle einer
Ersatzlieferung.

Eine etwaige Riicksendung hat grundsétzlich vollsténdig, frei und ausreichend verpackt zu erfolgen. Artikel die durch man-
gelhafte Verpackung beschidigt sind, werden nicht als Gewdhrleistungsfall anerkannt. Der Riicksendung muss eine ver-
standliche Fehlerbeschreibung beiliegen. Wird bei einer zuriickgesandten CD-ROM bei der Priifung kein Fehler festgestellt,
der nachweislich auf Produktionsméngel zuriickzufiihren ist, findet keine Erstattung der Kaufpreises oder Ersatzlieferung
statt. Es empfiehlt sich vor einer Riicksendung uns per E-Mail (1x1@dalibor.com) zu kontaktieren.

6. Keine weitere Gewahrleistung

Dalibor.communications, Ralph Dalibor, und deren Lieferanten schlieBen fiir sich jede weitere Gewahrleistung beziiglich
der Software und des schriftlichen Begleitmaterials aus. Dieser Ausschluss gilt auch, aber nicht ausschlieBlich, fiir die still-
schweigend angenommene Brauchbarkeit fiir einen bestimmten Zweck.

7. Keine Haftung fiir Folgeschdden

Weder Dalibor.communications, Ralph Dalibor, noch deren Lieferanten sind fiir irgendwelche Schiden Thnen gegeniiber
haftbar, die mittelbar, konkret oder als Folgeschaden aufgrund der Benutzung dieser Software oder der Unfdhigkeit, diese
Software zu verwenden, entstehen, selbst dann, wenn Dalibor.communications ,Ralph Dalibor, von der Mdglichkeit eines
solchen Schadens unterrichtet worden ist. Hierin eingeschlossen sind uneingeschrankt Schiden aus entgangenem Gewinn,
Betriebsunterbrechungen, Verlust von geschiftlichen Informationen oder finanziellen Verlusten. Unberiihrt bleiben Ansprii-
che, die auf unabdingbare gesetzliche Vorschriften zur Produkthaftung beruhen.

8. Anzuwendendes Recht
Fiir simtliche Rechtsbeziechungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss der einheit-
lichen Kaufgesetze.

Sollten Sie Fragen zu diesem Vertrag haben oder sich mit Dalibor.communications, Ralph Dalibor, in Verbindung setzen
wollen, schreiben Sie an: Dalibor.communications, Ralph Dalibor, An der Wolfskuhle 28, 33619 Bielefeld

Bielefeld, Januar 2006


mailto:1x1@dalibor.com
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Belehrung nach § 312, 346, 356, 357 BGB - ehemals Fernabsatzgesetz (FernAbsG)

Hinweis: Das Fernabsatzgesetz gilt seit 1.7.2000 fiir alle Verkdufe von Waren oder Dienstleistungen an Verbraucher nach §
13 BGB bei Vertriagen per Brief, Telefon, Fax, Internet oder Email, wenn der/die Verbraucher(in) nicht personlich anwe-
send ist. Das FernAbsG sowie nachstehende Hinweise gelten zusétzlich zu unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen
(AGB) bei Handlungen mit Verbrauchern nach § 13 BGB.

Unterrichtung des Verbrauchers nach dem Fernabsatzgesetz
Wir sind gesetzlich verpflichtet, Sie auf folgendes hinzuweisen:

1. Sie befinden sich auf den Websites von
Dalibor.communications,
Ralph Dalibor,
An der Wolfskuhle 28,
33619 Bielefeld

2.  Wesentliche Merkmale der auf dieser Seite angebotenen Waren oder Dienstleistungen erhalten Sie bei den jeweiligen
Detailinformationen.

3. Unsere Angebote sind freibleibend. Im Falle einer Nichtverfligbarkeit sind wir nicht zu einer Leistung verpflichtet. Wir
behalten uns das Recht vor, eine in Qualitit und Preis gleich- oder hoherwertige Leistung zu erbringen.

4. Die angegebenen Preise sind, soweit nicht direkt anders ausgewiesen, Endverbraucherpreise inkl. der derzeit giiltigen
Mehrwertsteuer.

5. Alle Preisangaben sind Tagespreise bei Abholung ab Bielefeld. Liefer- und Versandkosten sind nicht im Preis enthal-
ten.

6. Hinsichtlich Zahlung, Lieferung und Erfiillung gelten unsere AGB.

7.  Widerrufs- und Riickgabebelehrung nach dem § 312, 346, 356,357 BGB
An Thre Bestellung sind Sie nicht mehr gebunden, wenn diese binnen einer Frist von zwei Wochen nach Eingang der
ersten Sendung widerrufen wird. Der Widerruf muss schriftlich oder auf einem anderen dauerhaften Datentréger erfol-
gen. Zur Wahrung der Frist genigt die rechtzeitige Absendung an:
Dalibor.communications, Ralph Dalibor, An der Wolfskuhle 28, 33619 Bielefeld.

Bei Waren sind wir nach Eingang Thres Widerrufs verpflichtet, eventuelle Zahlungen fiir die Ware zuriickzuerstatten.
Ab einem Wert von 40,00 Euro miissen wir die Riicksendekosten {ibernehmen. Der Besteller haftet bei Riicksendungen
auch fur Fahrldssigkeit. Das Widerrufsrecht bei Software ist ausgeschlossen, wenn der Verbraucher die Software
entsiegelt hat. Eine Benutzung / Speicherung steht der Entsiegelung gleich. Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen
bei Waren und Leistungen, die nach Kundenspezifikation angefertigt oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse
zugeschnitten sind oder aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine Riicksendung geeignet sind.

8. Hat der Verbraucher die Verschlechterung, den Untergang oder die anderweitige Unmdglichkeit zu vertreten, so hat er
dem Unternehmer die Wertminderung oder den Wert zu ersetzen. Die Riicksendung hat vollstéindig und unbeschédigt
zu erfolgen. Nach § 249 BGB muss fiir die Uberlassung / Nutzung einer Sache oder sonstigen Leistung bis zum Zeit-
punkt des Widerrufs eine Vergiitung entrichtet werden. Hierdurch wird nicht gegen die Vorgabe der Richtlinie zum
Fernabsatzgesetz verstoBen, da diese Anspriiche nicht infolge der Ausiibung des Widerrufsrechts, sondern infolge der
Empfangnahme und / oder Nutzung der Ware / Dienstleistung entstehen, ebenso wie Schadenersatzanspriiche nicht in-
folge des Widerrufs sondern infolge der Beschddigung einer Sache entstehen.

Diese Verbraucherschutzbestimmungen bitten wir im Sinne einer gegenseitigen Partnerschaft zu akzeptieren.



